Z.asady spracuvania osobnych udajov (GDPR)

Z asady spracuvania osobnych udajov (Privacy Policy) — SK
verzia

Tieto zasady opisuju, ako spolo¢nost’ Lochevi s.r.0. (prevadzkovatel portalu combine.cz) spraciiva
osobné tidaje v stilade s Nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) a so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tdajov.

Ciel'om je zabezpecit bezpecné poskytovanie sluZzby overenia informacii a maximalnu ochranu
sukromia.

1. Kto je prevadzkovatel’om osobnych udajov?

Prevadzkovatel'om osobnych udajov je:

Lochovi s.r.o.

so sidlom: Na Tabulovém vrchu 1295/6, 779 00 Olomouc, Ceské republika
ICO: 08396710

E-mail: info@combino.cz

Zodpovedna osoba (DPO): Prevadzkovatel nemd urcenu zodpovednt osobu, pokial nie je uvedené
inak.

2. Aké osobné udaje spracuivame?

Spractivame iba tidaje nevyhnutné na poskytovanie Sluzby a prevadzku portalu:

a) Udaje pouzivatel'a (zakaznika)
* meno a priezvisko
* e-mail
* telefonne Cislo
» fakturacné tudaje
* histéria objednavok

* [P adresa a technické udaje o pristupe (bezpecnost’, prevencia zneuZitia sluzby, evidovanie
udalosti)

b) Udaje overovanych o0sob (subjektov overenia)

Ak pouZivatel’ overuje seba alebo inti osobu, mo6Zeme spracivat’ najma:

* meno a priezvisko



* datum narodenia
* adresa (ak je potrebna na jednoznacné overenie)

Prevadzkovatel Standardne nespraciuva rodné cislo ako povinny identifikator, pokial to nie je
vynimocne nevyhnutné na zabranenie zameny 0sob a zaroven je to v sulade so zasadou
minimalizacie udajov.

¢) Vysledky overenia (digitalne vystupy)

Vysledkom sluZzby moze byt digitalny vystup (napr. certifikat/vypis) obsahujuci informacie z
verejne dostupnych a/alebo oficialnych zdrojov v rozsahu potrebnom na splnenie tcelu overenia.

3. Uéel spraciivania a pravny zaklad

Osobné udaje spractivame na tieto ucely:

1) Plnenie zmluvy (cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR
* vytvorenie a sprava pouZivatel'ského uctu (ak je vyuZity),
* vybavenie objednavky,

* poskytnutie sluzby overenia a spristupnenie vysledku.

2) Opravneny zaujem (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
* ochrana prav prevadzkovatel'a a uplatiiovanie pravnych narokov,
* prevencia podvodov, zneuZivania sluZzby a zabezpecCenie portalu,
» zakladna analytika a zlepSovanie sluzby,

» priame marketingové oslovenie existujucich zakaznikov (v primeranom rozsahu), pricom je
vZdy dostupné jednoduché odhlasenie.

Pri spracivani na zéklade opravneného zaujmu vzdy posudzujeme primeranost’ dopadov na
sukromie dotknutych osob.

3) Plnenie zakonnej povinnosti (CL. 6 ods. 1 pism. c) GDPR

* plnenie povinnosti v oblasti ti¢tovnictva a dani,

* archivacia dokladov a splnenie d’alSich povinnosti vyplyvajicich z pravnych predpisov.

4. Zdroje udajov
Osobné tdaje ziskavame:

* priamo od pouZivatela (pri registracii, objednavke a zadani poziadavky na overenie),



» z verejne dostupnych a/alebo oficialnych informacnych systémov, registrov a databaz, vidy
v rozsahu nevyhnutnom na poskytnutie sluzby.

Prevadzkovatel nevytvara samostatné databazy nad ramec ucelu poskytnutia sluzby a uchovania
vysledku podl'a tychto zasad.

5. Komu udaje poskytujeme (prijemcovia a
sprostredkovatelia)?

Vase udaje chranime a poskytujeme ich iba v nevyhnutnom rozsahu:

a) Sprostredkovatelia (dodavatelia sluzieb)

* poskytovatelia hostingu a IT infrastruktury,

* poskytovatelia e-mailovych sluZieb a podpory,

* poskytovatelia analytickych a bezpecnostnych nastrojov,
* poskytovatelia platobnych sluZieb (platobné brany),

* externé uctovnicke alebo danové sluzby (v rozsahu plnenia zakonnych povinnosti).

b) Organy verejnej moci

V oddvodnenych pripadoch m6Zu byt’ udaje spristupnené organom verejnej moci, ak to vyZaduje
pravny predpis alebo je to nevyhnutné na ochranu prav prevadzkovatel'a.

Prenosy mimo EU/EHP

Ak dbjde k prenosu osobnych tidajov mimo EU/EHP, zabezpe¢ime primerané zéaruky v silade s
GDPR (napr. Standardné zmluvné dolozky).

6. Doba uchovavania udajov
Osobné tdaje uchovavame iba po nevyhnutni dobu:

* Vysledky overenia / certifikaty: po dobu 90 dni od vyhotovenia vysledku (moZnost’
opatovného stiahnutia alebo rieSenia reklamacie). Potom st tidaje vymazané alebo
anonymizované.

+ Ucétovné a danové doklady: po dobu vyZadovant prislusnymi pravnymi predpismi.

* Pouzivatel’sky ticet: po dobu trvania registracie a nasledne po dobu nevyhnutnti na
vyporiadanie zavdzkov a ochranu prav prevadzkovatela.

7. Prava dotknutej osoby
V stlade s GDPR mate pravo:



* na pristup k osobnym tidajom,
* na opravu nepresnych alebo netiplnych udajov,

* na vymazanie osobnych tidajov (ak nie st potrebné alebo neexistuje pravny dévod na ich
spracuvanie),

* na obmedzenie spracuvania,
* namietat’ proti spractivaniu (najma pri marketingu alebo opravnenom zaujme),
* na prenosnost’ udajov (ak sa uplatni).

Ak sa domnievate, Ze spractivanie osobnych tidajov nie je v poriadku, mate pravo podat st'aZnost’
dozornému organu:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

8. Cookies

Webova stranka pouZiva cookies:
* nevyhnutné cookies — pre zakladnud funkénost’ (napr. prihlasenie a bezpecnost),
* analytické cookies — na meranie navstevnosti a zlepSovanie Sluzby,
* pripadne marketingové cookies, ak st vyuZivané.

Nastavenie cookies moZete upravit prostrednictvom cookie liSty na webe a/alebo nastaveniami
prehliadaca.

9. Bezpecnost’ osobnych udajov

Prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu osobnych udajov
pred neopravnenym pristupom, stratou, zneuZitim alebo poskodenim.

Komunikacia medzi prehliadacom a serverom je Sifrovana pomocou HTTPS. Pristup k udajom
maju iba opravnené osoby a zmluvni sprostredkovatelia v rozsahu nevyhnutnom pre poskytovanie
Sluzby.

10. Zaverecneé ustanovenia

Tieto zasady su platné a ucinné od 13. 1. 2026.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zasady aktualizovat’ v silade s pravnymi predpismi a vyvojom
sluzby.
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